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АДМИНИСТРАЦИЯ

ОЛЬГИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА

ПРИМОРСКОГО КРАЯ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	   17.12.2024 
	пгт Ольга
	№ 854 


Об утверждении муниципальной программы 

«Защита прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе»
В соответствии Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», постановлением администрации Ольгинского муниципального округа от 04.03.2024 № 123 «Об утверждении Порядка разработки, утверждения, реализации муниципальных программ Ольгинского муниципального округа», постановлением администрации Ольгинского муниципального округа от 13.09.2024 года № 642 «Об утверждении Перечня муниципальных программ Ольгинского муниципального округа» в редакции от 13.09.2024 № 642, на основании Устава Ольгинского муниципального округа Приморского края администрация Ольгинского муниципального округа Приморского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить муниципальную программу «Защита прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе».

2. Отделу организационной работы аппарата администрации Ольгинского муниципального округа обнародовать настоящее постановление.

3. Контроль за исполнением постановления возложить на первого заместителя главы администрации Ольгинского муниципального округа.

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его обнародования.

Глава Ольгинского муниципального округа-

глава администрации муниципального округа                               Е.Э. Ванникова         
	                                                
	Утверждена

постановлением администрации

Ольгинского муниципального округа
от 17.12.2024  № 854


Муниципальная программа 
«Защита прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе» 
ПАСПОРТ программы
	Наименование муниципальной программы
	«Защита прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе» (далее – программа).

	Ответственный исполнитель муниципальной программы 
	Отдел экономического развития управления ЖКХ, имущественных отношений, градостроительства и экономического развития 

	Соисполнители программы
	Соисполнителей нет

	Подпрограммы муниципальной программы 
	Не предусмотрены

	Цели муниципальной программы
	развитие системы обеспечения прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе, направленной на минимизацию рисков нарушения законных прав и интересов потребителей, а также обеспечение необходимых условий для их эффективной защиты с учетом динамики развития потребительского рынка товаров (работ, услуг)

	Задачи муниципальной программы
	- повышение уровня правовой грамотности населения;

- повышение доступности правовой помощи для потребителей, в первую очередь для их наиболее уязвимых категорий;

- повышение уровня социальной ответственности и правовой грамотности хозяйствующих субъектов, работающих на потребительском рынке;

- проведение политики, направленной на обеспечение наличия в обороте качественной и безопасной продукции;
- способствование созданию и развитию просветительской информации в области защиты прав потребителей;

- осуществление эффективного взаимодействия с контролирующими органами



	Целевые индикаторы и показатели муниципальной программы
	-количество консультаций в сфере защиты прав потребителей (в течении года по мере поступления обращений);

-содействие потребителям в составлении претензий и исковых заявлений (в течении года по мере поступления обращений);

-количество публикаций и сообщений в средствах массовой информации, направленных на повышение потребительской грамотности (один раз в квартал)


	Сроки и этапы реализации муниципальной программы
	2023-2030 годы в один этап.

	Объемы бюджетных ассигнований муниципальной программы
	Реализация муниципальной программы не требует финансирования

	Ожидаемые результаты реализации муниципальных программ 
	-обеспечение защиты прав потребителей 

повышение уровня доступности информации о правах потребителя и механизмах их защиты, установленных законодательством Российской Федерации;

-повышение правовой грамотности населения за счет увеличения доли мероприятий информационно-просветительского характера, направленных на просвещение и информирование потребителей;

-снижение количества нарушений законодательства в сфере потребительского рынка;

-повышение уровня защищенности потребителей от действий недобросовестных продавцов, производителей товаров, исполнителей услуг (работ) посредством комплекса мер, направленных на предупреждение нарушений прав потребителей;

-поддержание баланса интересов потребителей и хозяйствующих субъектов за счет создания устойчивой системы развития саморегулируемого (добросовестного) бизнеса, производящего (реализующего) конкурентоспособные, качественные товары (работы, услуги)

	Оценка эффективности муниципальной программы
	Формулировка критерия:

	
	-соответствие программы системе приоритетов социально-экономического развития территории

	
	-постановка в программе задач, условием решения которых является применение программного метода

	
	-уровень проработки показателей и индикаторов эффективности реализации программы 

	
	-уровень финансового обеспечения программы и его структурные параметры

	
	-организация управления и контроля за ходом исполнения программы


1. Общая характеристика сферы реализации
Создание условий для эффективной защиты установленных законодательством Российской Федерации прав потребителей, снижение социальной напряженности на потребительском рынке.
2. Обоснование необходимости разработки
Необходимость разработки данной программы состоит в следующем:

- повышение правовой грамотности и социальной ответственности хозяйствующих субъектов; 
- информированности потребителей об их правах и механизмах защиты этих прав.
3. Цели и задачи
Создание системы защиты прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе, направленной на минимизацию рисков нарушения законных прав и интересов потребителей, а также обеспечение необходимых условий для их эффективной защиты с учетом динамики развития потребительского рынка товаров (работ, услуг) и обеспечение необходимых условий для максимальной реализации потребителем своих законных прав и интересов.

4. Сроки и этапы реализации программы
Программа реализуется в 2024 - 2030 годах в один этап.
5. Целевые показатели (индикаторы) программы


Создание системы защиты прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе, направленной на минимизацию рисков нарушения законных прав и интересов потребителей, а также обеспечение необходимых условий для их эффективной защиты с учетом динамики развития потребительского рынка товаров (работ, услуг) и обеспечение необходимых условий для максимальной реализации потребителем своих законных прав и интересов.
Целевые показатели (индикаторы):
-количество консультаций в сфере защиты прав потребителей (в течении года по мере поступления обращений);

-содействие потребителям в составлении претензий и исковых заявлений (в течении года по мере поступления обращений);

-количество публикаций и сообщений в средствах массовой информации, направленных на повышение потребительской грамотности (один раз в квартал).

6. Обоснование объема финансирования на реализацию программы

Реализация муниципальной программы не требует финансирования
7. Конечные результаты по итогам реализации муниципальной программы
Результатами реализации мероприятий программы в соответствии с намеченной целью, основными задачами и направлениями являются:

- уменьшение количества нарушений законодательства в сфере потребительского рынка, связанных с незнанием предпринимателями, производителями, потребителями требований нормативных правовых актов. 

- повышение уровня правовой грамотности, информированности потребителей о потребительских свойствах товаров (работ, услуг), в том числе об изменениях в реформируемых секторах потребительского рынка.
8. Оценка эффективности муниципальной программы


-соответствие программы системе приоритетов социально-экономического развития территории;


- постановка в программе задач, условием решения которых является применение программного метода;


-уровень проработки показателей и индикаторов эффективности реализации программы; 

- организация управления и контроля за ходом исполнения программы
.
	Приложение 

к муниципальной программе 
«Защита прав потребителей» 




План мероприятий по реализации программы 

«Защита прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе» 
на 2025 год

	№
	Наименование программы, подпрограммы, мероприятия 
	Ответственный исполнитель, соисполнитель, участник
	Срок реализации
	Ожидаемый непосредственный результат (краткое описание)
	Объем ресурсного обеспечения (очередной год), тыс. руб.

	
	
	
	с

(месяц/

год)
	по

(месяц/

год)
	
	Всего
	за счет средств краевого, федерального бюджета (КБ, ФБ)
	за счет средств бюджета ОМО
	за счет внебюджетных средств

	1.
	«Защита прав потребителей в Ольгинском муниципальном округе»
	Отдел экономического развития управления ЖКХ, имущественных отношений, градостроительства и экономического развития администрации Ольгинского муниципального округа
	2025
	2025
	Обеспечение защиты прав потребителей 

повышение уровня доступности информации о правах потребителя и механизмах их защиты, установленных законодательством Российской Федерации;

повышение правовой грамотности населения за счет увеличения доли мероприятий информационно-просветительского характера, направленных на просвещение и информирование потребителей;

снижение количества нарушений законодательства в сфере потребительского рынка;

повышение уровня защищенности потребителей от действий недобросовестных продавцов, производителей товаров, исполнителей услуг (работ) посредством комплекса мер, направленных на предупреждение нарушений прав потребителей;

поддержание баланса интересов потребителей и хозяйствующих субъектов за счет создания устойчивой системы развития саморегулируемого (добросовестного) бизнеса, производящего (реализующего) конкурентоспособные, качественные товары (работы, услуги)
	0
	0
	0
	0

	1.1.
	Мероприятия
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Проведение консультаций в сфере защиты прав потребителей как для самих потребителей, так и для субъектов малого и среднего предпринимательства Ольгинского муниципального округа
	Отдел экономического развития управления ЖКХ, имущественных отношений, градостроительства и экономического развития администрации Ольгинского муниципального округа
	2025
	2025
	Повышение уровня защищенности потребителей от действий недобросовестных продавцов, производителей товаров, исполнителей услуг (работ) посредством комплекса мер, направленных на предупреждение нарушений прав потребителей;

поддержание баланса интересов потребителей и хозяйствующих субъектов за счет создания устойчивой системы развития саморегулируемого (добросовестного) бизнеса, производящего (реализующего) конкурентоспособные, качественные товары (работы, услуги)
	0
	0
	0
	0

	
	Информирование населения о правах и механизмах их защиты, установленных законодательством Российской Федерации в СМИ, официальных сайтах и мессенджерах Ольгинского муниципального округа
	Отдел экономического развития управления ЖКХ, имущественных отношений, градостроительства и экономического развития администрации Ольгинского муниципального округа
	2025
	2025
	Повышение правовой грамотности населения за счет увеличения доли мероприятий информационно-просветительского характера, направленных на просвещение и информирование потребителей

	0
	0
	0
	0

	
	Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей
	Отдел экономического развития управления ЖКХ, имущественных отношений, градостроительства и экономического развития администрации Ольгинского муниципального округа
	
	
	Уменьшение количества нарушений законодательства в сфере потребительского рынка, повышение уровня защищенности потребителей от действий недобросовестных продавцов, производителей товаров, исполнителей услуг (работ) посредством комплекса мер, направленных на предупреждение нарушений прав потребителей.
	
	
	
	

	Итого по муниципальной программе (подпрограмме)
	0
	0
	0
	0


